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Všeobecné podmínky spolupráce 
 
Učiněním objednávky služeb freshbros.cz potvrzujete, že jste se seznámili a souhlasíte se 
zněním níže uvedených Všeobecných podmínek spolupráce. 
 
1. Všeobecné podmínky spolupráce vymezují vztah mezi freshbros.cz (dále jen 
zhotovitel) zastoupeným: 
 
Petr Skopal 
Úvoz 429/61 
60200 Brno 
IČ: 86888323 
DIČ: neplátce DPH 
 
a 
 
objednatelem (dále jen objednatel) uvedeným v objednávce učiněné pomocí 
objednávkového formuláře na www.freshbros.cz nebo pomocí e-mailu odeslaného na 
mail@freshbros.cz. 
 
Objednatel je určen následujícími údaji: 
jméno, příjmení, adresa trvalého pobytu/provozovna, č. OP/IČ, případně DIČ 
 
2. Zahájením spolupráce se rozumí pracovní den, v kterém byly objednatelem (osoba 
uvedené v objednávce) na e-mailovou adresu mail@freshbros.cz doručeny potřebné 
podklady pro zhotovení objednaných služeb a zhotovitel potvrdí e-mailem převze_ podkladů 
a zahájení spolupráce. 
 

2.1 V případě objednávky převedení grafického návrhu do XHTML\CSS nebo 
vytvoření WordPress šablony z dodaného grafického návrhu se podklady rozumí 
zdrojový soubor grafiky .PSD. V individuálních případech mohou být po domluvě 
podklady zaslány v jiném formátu souboru a případně jinak, než na e-mailovou adresu 
mail@freshbros.cz.  Domluva musí být potvrzena e-maily obou smluvních stran. Obě 
strany musí na tuto dohodu písemným souhlasem v podobě e-mailu přistoupit. 

 
2.2 V případě zhotovení doplňků jQuery, PHP, JS se podklady rozumí úplné a 
konečné zadání ze strany objednatele učiněné na e-mail mail@freshbros.cz. 
Spolupráce se považuje za zahájenou od chvíle, kdy zhotovitel převze_ zadávacích 
dokuemntů  potvrdí a vyjádří souhlas v podobě zaslání potvrzujícího e-mailu 
objednateli. 

 
2.3 Telefonické dohody nelze považovat za průkazné a tudíž nemohou být brány 
jako zahájení spolupráce. 
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3. Termín vyhotovení jednostránkového webu je standardně 21 pracovnách dní ode dne 
zahájení spolupráce. V případě vzájemné dohody může být termín stanoven individuálně a je 
nutné jej písemně e-mailem oběma stranami potvrdit. 
 

3.1 Dny pro zhotovení služeb, na celém webu www.freshbros.cz a ve všech 
reklamních materiálech jsou pouze pracovní dny. Nejsou v nich tedy zahrnuty víkendy 
a státní svátky. 

 
4. Zhotovitel si vyhrazuje právo odmítnout jakoukoliv objednávku bez udání důvodu a 
možnosn náhrady na straně objednatele. Odmítnout objednávku může zhotovitel pouze před 
zahájením spolupráce ve smyslu bodu 1. těchto Všeobecných podmínek spolupráce. 
 
5. Zhotovitel vystavuje objednateli zálohovou fakturu za provedené služby po obdržení 
objednávky a to na v objednávce uvedené fakturační údaje, v objednávce stanovenou částku 
v měně CZK, alternanvně EUR podle směnného denního kurzu ČNB uváděného na 
www.cnb.cz v den vystavení zálohové faktury. Zhotovitel vystavuje objednateli konečnou 
fakturu za provedené služby po vyhotovení objednávky na základě uhrazené zálohové 
faktury. 
 
8. Obě strany mohou komunikovat pomocí níže uvedených komunikačních kanálů, z 
nichž pro potřeby archivace a historie komunikace jsou jako věrohodné a použitelné kanály 
komunikace pro odsouhlasování objednávek, úprav, slev a jakýchkoliv dalších potřeb brány 
pouze kanály uvedené v bodech a) a b). 
 

a) Doporučeným psaním České Pošty, a.s.  
Korespondenční adresa zhotovitele pro potřeby komunikace:  
Petr Skopal, Úvoz 61, 60200 Brno 
Jako korespondenční adresa objednatele je brána adresa uvedené objednatelem v 
objednávce služeb. 

 
b) E-mailem 
E-mail zhotovitele: mail@freshbros.cz, jako e-mail objednatele je brán e-mail zadaný 
v objednávce učiněné objednatelem. 

 
c) Telefonicky 
Tel. kontakt na zhotovitele je +420 731 768 880, jako tel. kontakt objednatele je bráno 
telefoní číslo zadané v objednávce učiněné objednatelem. 

 
9. Jiné způsoby komunikace nejsou pro potřeby komunikace obou smluvních stran řádně 
povoleny a nebude na ně při komunikaci a případných reklamacích brán zřetel.  
 
10. Tyto Všeobecné podmínky spolupráce nabývají platnosn mezi oběma stranami dnem, 
kdy objednatel učiní objednávku přes objednávkový formulář na www.freshbros.cz nebo e-
mailem mail@freshbros.cz. Obě smluvní strany jsou povinny se těmito podmínkami řídit. V 
případě porušení podmínek jednou ze smluvních stran má jakákoliv ze stran právo od 
smlouvy resp. objednávky s okamžitou platnos_ odstoupit bez náhrady škody, která _mto 
odstoupením straně, která porušila tyto Všeobecné podmínky spolupráce, vznikne.  
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11. Všeobecné podmínky spolupráce jsou ve výše uvedené znění platné od 20.12.2024 
včetně až do dne zveřejnění nových Všeobecných podmínek spolupráce, případně úpravou 
stávající verze. V případě úpravy Všeobecných podmínek spolupráce se zhotovitel zavazuje 
informovat objednatele o této skutečnosn nejpozději do 48 hodin od učinění změny ve 
Všeobecných podmínkách spolupráce. Obě strany mají při změně Všeobecných podmínek 
spolupráce právo od těchto podmínek a závazků z nich vyplývajících odstoupit do 48 hodin 
od informování zhotovitelem o nových Všeobecných podmínkách spolupráce a to bez udání 
důvodu.  V jiném případě se stávají platnými Všeobecnými podmínkami spolupráce poslední 
Všeobecné podmínky spolupráce uveřejněné na adrese 
hups://www.freshbros.cz/data/VPS_freshbros.pdf 
 
Tyto podmínky nabývají účinnosti dnem 20. 12. 2024. 
 


